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1 Texte alternatif : Graphique avec des éléments décoratifs représentant des règlements, des lois, des exigences, des normes, des règles, des 

politiques et la transparence, le tout menant vers et s'éloignant de la conformité, qui est au centre du graphique. 
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• 171 rappels volontaires (150 à la suite 
d’incidents signalés et 21 à la suite 
d’inspections), avec un total de 4,3 millions 
d’unités de produits rappelées au Canada

Rappels

• 204 arrêts de vente

• 26 arrêts de distribution
Arrêts

• 27 corrections

• 516 engagements
Engagements

Sommaire 
 

Le Programme de la sécurité des produits de consommation (programme) de Santé Canada aide à protéger les gens au 

Canada en évaluant les risques pour la santé ou la sécurité que peuvent présentent les produits de consommation et les 

cosmétiques. 

 

Pour découvrir la façon dont le programme est offert, veuillez consulter : À propos du Programme de la sécurité des 

produits de consommation2 
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2 https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-

annuel-conformite-application-loi-exercice-annexe.html 

3 Lexique des mesures correctives - https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-

publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation.html#a2 

... cela a conduit le personnel du programme à prendre des mesures correctives pour 944 différents produits non 

conformes. Ces mesures correctives comprenaient des : 

 

 

 

https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/reports-publications/industry-professionals/enforcement-summary-report.html#a2
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/reports-publications/industry-professionals/enforcement-summary-report.html#a2
https://www.canada.ca/en/health-canada/services/consumer-product-safety/reports-publications/industry-professionals/enforcement-summary-report.html#a2
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-annuel-conformite-application-loi-exercice-annexe.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-annuel-conformite-application-loi-exercice-annexe.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation.html#a2
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation.html#a2
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4 Texte alternatif : Graphique avec éléments décoratifs représentant les cinq principales catégories de produits de consommation rappelés et le 

pourcentage de rappel - produits pour l’entretien de la maison et de l’automobile (20%), articles pour la maison (19%), sports, loisirs et passe-

temps (12%), vêtements, textiles et accessoires (9%), produits pour enfants (9%) et produits électroniques (9%), appareils électroménagers (8%) et 

plein air (8%) 
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Travailler avec des partenaires internationaux 
Santé Canada continue de travailler avec d’autres pays à la publication des rappels conjoints. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Inspections ciblées 
Le Tableau 1 présente les activités d’inspection des produits complétées en date du 31 mars 2021. Les activités 

d’inspection commencées en 2020-2021, mais qui n’étaient pas encore complétées le 31 mars 2021, seront consignées 

dans le prochain rapport annuel.  

 

Vous trouverez des détails sur les résultats des projets individuels dans les rapports sommaires sur l’application de la 

réglementation. La publication de ces rapports fait partie de l’engagement du gouvernement du Canada envers la 

transparence et l’ouverture en matière de réglementation.  

 

 

Tableau 1. Résumé des activités d’inspection des produits pour 2020-21 5 

 
Projet Nombre 

d’inspectio
ns 

Méthodes 
d’évaluation (et 
loi applicable) 

Nombre 
d’échantillons 
analysés 

Constatations 
de non-
conformité 

 
Mesures correctives 

 
 

Rappel Arrêt 
de la 
vente 

Arrêt de 
la 
distributi
on 

Engagement 
du 
commerçant 

Autre 

Commencées en 2019-2020 et terminées en 2020-2021 

Règlement sur 
les produits 
chimiques et 
contenants de 
consommation, 
2001 (RPCCC, 
2001) 

23 Échantillonnage 
et essais (RPCCC, 
2001) 

60 37 12 1 12 10 2 corrections de 
produit 

Déclaration 
obligatoire 

5 Examen des 
documents 

S/O 1 0 0 0 1  

Règlement sur 
les revêtements 
- meubles et 

22 Contrôle par 
spectrométrie de 
fluorescence des 

31 1 1 0 0 0 0 

 

5 En raison de la pandémie de COVID-19, le projet de rapport d’incident obligatoire de 2019-2020 a été reporté à l’année 2020-2021 (les détails se 

trouvent dans le tableau). 
 

En 2020-2021, le Programme de la 

sécurité des produits de 

consommation du Canada et la 

Consumer Product Safety Commission 

(CPSC) des États-Unis ont effectué 49 

rappels conjoints. Cela a touché près 

de 4 millions d’unités. 
 

  

En collaboration avec la CPSC des États-

Unis et l’Agence fédérale de protection 

des consommateurs du Mexique 

(connue sous le nom de PROFECO), le 

programme a effectué un rappel 

trilatéral en 2020-2021. Ce rappel a 

touché 9 956 unités. 

 

https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2001-269/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2001-269/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2001-269/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2001-269/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2001-269/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2001-269/index.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/declaration-obligatoire-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/declaration-obligatoire-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-revetements-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-revetements-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-revetements-2019-2020.html
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Projet Nombre 
d’inspectio
ns 

Méthodes 
d’évaluation (et 
loi applicable) 

Nombre 
d’échantillons 
analysés 

Constatations 
de non-
conformité 

 
Mesures correctives 

 
 

Rappel Arrêt 
de la 
vente 

Arrêt de 
la 
distributi
on 

Engagement 
du 
commerçant 

Autre 

pinceaux 
d’artistes 

rayons X et 
analyses 
chimiques par 
voie humide au 
Laboratoire de la 
sécurité des 
produits 

Chargeurs USB 53 Échantillonnage 
et essais 
conformément à 
la norme CSA  

56 24 10 6 0 0 8 corrections de 
produit 

Cosmétiques-  
acides alpha -
hydroxylés 
(AAH) 

41 Échantillonnage 
et mise à l'essai 
(Loi sur les 
aliments et 
drogues (LAD) et 
article 24 du 
Règlement sur les 
cosmétiques) 

45 14 0 0 5 6 3 renvois à la 
Direction 
générale des 
produits de 
santé et des 
aliments 

Cosmétiques - 
méthylisothiazo
linone (MI)  

20  Évaluation 
visuelle des listes 
d’ingrédients 

391 5 0 3 0 2 (correction 
d’erreurs 
d’étiquetage)  

0 

Les jouets 
(Jouets 
magnétiques) 

23 Échantillonnage 
et essais 
conformément au 
Règlement sur les 
jouets 

20 5 4 0 0 0 1 avis public 

Commencées en 2020-2021 et terminées en 2020-2021 

Jet de flamme 12 Vérification des 
dispositifs 
d’atténuation des 
flammes et 
examen des 
dossiers de 
l’établissement 

15 4 3 0 0 1 0 

Cosmétiques – 
Préavis 
d’importation 

36 Examen des 
documents 

99 33 1 0 1 31 0 

Bijoux pour 
enfants 

27 Contrôle par 
spectrométrie de 
fluorescence des 
rayons X et 
analyses 
chimiques par 
voie humide au 
Laboratoire de la 
sécurité des 
produits, 
conformément au 
Règlement sur les 
bijoux pour 
enfants 

36 6 6 0 0 0 0 

Total 262  753 130 37 10 18 51 14 

https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-revetements-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-revetements-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/chargeurs-usb-2019-2020.html
https://www.csagroup.org/fr/store/product/2701778/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/F-27/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/F-27/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/lois/F-27/
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/C.R.C.%2C_ch._869/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/C.R.C.%2C_ch._869/index.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-cosmetiques-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-cosmetiques-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/reglement-cosmetiques-2019-2020.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-jouets-magnetiques.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-jouets-magnetiques.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-jouets-magnetiques.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2011-17/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2011-17/index.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-jet-flamme.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-cosmetiques-preavis-importation.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-cosmetiques-preavis-importation.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-cosmetiques-preavis-importation.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-bijoux-enfants.html
https://www.canada.ca/fr/sante-canada/services/securite-produits-consommation/rapports-publications/industrie-professionnels/rapport-sommaire-application-reglementation/projet-verification-conformite-2020-2021-reglement-bijoux-enfants.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2016-168/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2016-168/index.html
https://laws-lois.justice.gc.ca/fra/reglements/DORS-2016-168/index.html
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Faits Saillants 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Conclusion 

Par l’entremise du Programme de la sécurité des produits de consommation, Santé Canada peut rapidement cerner les 

risques liés à la sécurité des produits et intervenir pour réduire ceux-ci. Nous pouvons également tenir les 

consommateurs informés des problèmes de santé et de sécurité liés aux produits de consommation et aux cosmétiques. 

 

Nous utiliserons les renseignements des activités de vérification de la conformité menées en 2020-2021 et les rapports 

reçus de la part des consommateurs et de l’industrie pour planifier les prochaines activités. Ces informations aideront le 

gouvernement fédéral à cibler les risques reliés à la sécurité des produits afin de mieux protéger la santé et la sécurité 

des consommateurs. 


